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Оваа публикација е подготвена во рамките на проектот „Штит: Операционализација на механизмот за 
препораки за засилување на отпорноста против радикализација и експтремизам во Северна 
Македонија“ кој го спроведува Центарот за истражување и креирање политики во соработка со Хедаја 
и Националниот комитет за спречување насилен екстремизам и борба против тероризам, со 
финансиска поддршка од Европската Унија.



ДЕФИНИЦИИ И ТЕРМИНОЛОГИЈА:
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Радикализацијата може да се објасни и како зголемен екстремизам во верувањата, 
чувствата и однесувањето во насока која сè повеќе се оправдува насилството помеѓу сопствената група 
и барањата на друга група. Клучниот концепт овде е процесот на прифаќање насилство.

Екстремизам Екстремизмот значи верување и поддршка на идеи кои се многу далеку од она 
што повеќето луѓе го сметаат за исправно и разумно. Така, екстремизмот се однесува на ставови или 
однесувања кои се сметаат дека се надвор од пишаните и непишаните правила. Ова фундаментално 
разбирање на терминот ја истакнува субјективната природа на терминот „екстремизам“ кој може да 
добие различни значења, во зависност од тоа кој ја дефинира нормата и одлучува што е прифатливо, а 
што не е соодветно.

Насилен екстремизам Најчестото разбирање на терминот е дека тој се однесува на 
верувањата и постапките на луѓето кои поддржуваат или користат насилство за да постигнат идеолошки, 
религиозни или политички цели¹. Ова вклучува тероризам и други форми на политички и секташки 
мотивирано насилство.

Проблематичен екстремизам или екстремизам заснован само на еден проблем или 
проблем кој вклучува движења кои се борат за забрана на абортусот,правата на животните, еко-
движењата, анти-ЛГБТ движењата итн²

Тероризмот- Меѓународното право нема воспоставено универзална дефиниција за 
тероризмот, но претставува тешко кривично дело кое не може и не треба да се поврзува со национална, 
верска или етничка припадност³. Претставува специфична стратегија, која се користи за постигнување 
одредени политички цели, која во основа намерно користи создавање и употреба на страв. Без намера 
да се дефинира тероризмот, заедничките карактеристики често вклучуваат: Опасност (по живот, тело 
или имот); обид за намерно поткопување на демократската влада, особено обид за влијание врз 
креаторите на политиките и законите; недискриминирачки пристап кон цели со цел да се влее страв и 
ужас кај населението

Отпорност  претставува градењето и создавање отпор кај младите како една од клучните 
мерки што може да се спроведат пред се во  образовниот сектор за да се спречи ширењето на насилен 
екстремизам. Отпорноста генерално се однесува на способноста на поединецот да ги надмине 
предизвиците кои имаат негативно влијание врз нивната емоционална и физичка благосостојба.

Ресоцијализација  е процес на психичко закрепнување на претпоставеното 
радикализирано лице, физичко и социјално зајакнување за враќање на изгубените и/или создавање 
нови навики, знаења/практични вештини, социјални вештини и способности со цел подготовка за 
реинтеграција во заедницата

Реинтеграција претставува збир на плански мерки и активности на одговорните 
институции/организации вклучени во спроведување на реинтеграцијата со цел е помош за повторно  
интегрирање во заедницата. Реинтеграцијата подразбира по потреба и  долгорочно социоекономско 
решение за лицето.

Заедница сочинуваат група на луѓе во меѓусебна интеракција (жени, мажи, социјални групи и 
институции) кои живеат во иста географска област и / или имаат заеднички интереси. 

 ¹Preventing Violent Extremism trough Education, A Guide for Policy – Makers, UNESCO, Paris, str 19
² Isto, str. 19 
³ Sprječavanje terorizma i suzbijanje nasilnog ekstremizma i radikalizacije koji vode ka terorizmu: 

Pristup kroz rad policije u zajednici, OSCE TNTD i ODIHR, 2014



Семејство се подразбира брачниот другар, вонбрачниот другар, децата, родителите, браќата 
и сестрите и други роднини со кои лицето живее во семејна заедница. 

Дете - секое лице на возраст до 18 години.  

Законски старател е одговорно лице од страна на месно и стварно надлежен ЦСР (Центар за 
социјална работа), определено – назначено со закон, кое ги планира и ги координира активностите и 
мерките предвидени во овие СОП за давање помош и поддршка на децата кои имаат потреба од тоа и 
работи во најдобар интерес на децата.

 
Индивидуален план за помош и поддршка е план за промена на животната ситуација, 

односно однесувањето на корисникот, изработен врз основа на сеопфатна проценка на потребите, 
проблемите и ресурсите, во договор со корисникот и членовите на неговото семејство, а со цел 
надминување на неповолните животни околности.

 
Водител на случај е стручен работник задолжен за конкретен случај кој во соработка со 

корисникот ги утврдува неговите потенцијали и потреби и користи професионални и други ресурси од 
Центарот за социјална работа и други установи и организации на подрачјето на единицата на локалната 
самоуправа, а кои се неопходни за задоволување на потребите и надминување на проблемите, односно 
обезбедување на соодветни услуги за корисникот.

Помош и заштита:  Мерки, програми и услуги кои имаат за цел рехабилитација на 
радикализирани лица кои може да опфатат , психолошка помош, едукација, стручно образование, 
вработување, правна помош и друг вид на соодветна помош. 

Даватели на услуги се институции, организации и здруженија на граѓани што им даваат 
помош и заштита на лицата кои се радикализирани .

Идентификација е постапка во која членовите на Мултидисциплинарните локални тимови 
,(МЛТ) врз основа на расположливите факти и информации добиени од надлежните субјекти,( училиште 
,полиција, здравство а кои се однесуваат на препознавање на однесување и активности што се 
поврзуваат со радикализација или екстремизам,  спроведениот разговор или интервју, како и други 
оперативни активности),  донесуваат одлука за започнување на процес на утврдување статус на 
евентуално радикализирано  лице.

Индикатори  претставуваат „индиции“/„показатели“/знаци што укажуваат на сомнение за 
постоење на ран радикализам и кои се дел од секојдневната работа на стручните профили особено во 
училиштата имајчи во предвид дека најмаладите се најранливи и подложни на групите кои регрутираат 
вакви лица. 

Информирана согласност е континуирано давање информации за преземање чекори во 
процесот на помош и заштита од страна на надлежните локални органи, за кои дава согласност 
потенцијално радикализирано лице. Информираната согласност на лицето е клучен предуслов за 
спроведување на сите активности предвидени во СОП. 

Лице под ризик од радикализација и екстремизам претставува лице за кое  постојат  
одредени, нецелосни и комбинирани информации што не се доволни за цел лицето да се идентификува 
како радикализиран или екстремист, но во одредени околности лицето може да биде подложно на 
врбување и (или) одреден вид регрутирање во екстремистички групи..

 
Најдобар интерес на детето е секоја одлука и секоја постапка што во фокусот ги има правата 

на детето, како и она што објективно е најдобро решение за детето, имајќи ги предвид ставот и 
мислењето на детето со оглед на неговата возраст, како и неговиот физички и ментален развој.

5



6

Механизам за упатување за превенција од насилен екстремизам претставува систем за 
соработка помеѓу актери на локално ниво. Механизмот за упатување се состои од Општински стратешки 
совет (ОСС), Мултидисциплинарен локален тим (МЛТ) и Центрите за социјални работи како даватели на 
услуги. Механизмот е базиран на ниво на училишта, и вклучува рано идентификување на случаи во 
училиштата, нивно упатување до ОСС, кој одлучува дали да го прифати случајот и ќе го повика МЛТ. МЛТ 
го сочинуваат претставници на стручни лица од училиштето (психолог, педагог, наставник за посебно 
образование), претставник од Центарот за социјална работа (ЦСР) и обучени терапевти (за траума и 
семејна терапија), кои вршат проценка и изготвуваат Индивидуален план за помош и поддршка. Планот 
се спроведува во соработка со ЦСР/даватели на услуги.

Упатување е постапка со која радикализираното лице се упатува/препраќа до надлежна 
институција/давател на услуга за понатамошно постапување во согласност со СОП.Упатувањето најчесто 
го прави училиштето,полицијата и Центарот за социјална работа во координирана постапка со МЛТ.



ДЕЛ А
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1.  ВОВЕД

Процесите на насилен екстремизам и радикализација, кои можат да водат кон тероризам, 
претставуваат сериозен и комплексен безбедносен и општествен предизвик. Овие феномени имаат 
транснационален карактер и бараат системски, координиран и превентивен одговор, особено на 
локално ниво, каде институциите и општините се најблиску до граѓаните.

СОП овозможуваат јасна рамка за рано идентификување, упатување, обезбедување помош и 
поддршка заснован врз почитување на човековите права, националната регулатива на основа на 
принципот 'do no harm'.

Стандардните оперативни процедури (СОП) за постапување со лица ранливи на 
радикализација уредуваат постапки, процедури и начини на упатување и обезбедување помош и 
поддршка преку сеопфатен приод заснован врз почитување на човековите права, националната 
регулатива на основа на принципот 'do no harm'. 

2.  ОСНОВИ ЗА ВОСПОСТАВУВАЊЕ НА СОП

СОП се воспоставуваат врз основа на националниот и стратешкиот рамковен документ за 
Република Северна Македонија, особено врз:

џ Националната стратегија за спречување на насилниот екстремизам 2023-2027 
џ Националниот план за спроведување на Националната стратегија (2023-2027) 
џ Националниот план за реинтеграција, ресоцијализација и рехабилитација 
џ Закони во областа на заштита на децата, образование, социјална и здравствена заштита, и 

безбедност: Одлуката на Владата на Република Северна Македонија за воспоставување на 
механизам за упатување 

Основа за Стандардните оперативни процедури е и следнива регулатива: Закон за полиција⁴; 
Закон за правда на децата⁵; Закон за социјалната заштита⁶; Закон за семејство⁷; Закон за бесплатна 
правна помош⁸; Закон за заштита на децата⁹; Закон за здравствената заштита¹⁰; Закон за јавно здравје¹¹;  
Закон за основно образование¹²; Закон за средно образование¹³; Закон за Агенцијата за национална 
безбедност¹⁴.

Овие документи ја истакнуваат улогата на локалната самоуправа и мултисекторскиот 
пристап како клучни фактори за успешна превенција, навремена интервенција и координирано 
постапување.

⁴ „Службен весник на Република Македонија“бр. број 114/06 , 06/09, 145/12, 41/14, 33/15, 31/16, 106/16, 120/16, 
21/18, 64/18. 

⁵  „Службен весник на Република Македонија“ бр.148/2013 
⁶ „Службен весник на Република Северна Македонија“ бр. 104/2019, 146/2019 и 275/2019
⁷ „Службен весник на Република Северна Македонија“ бр. 153/14 (пречистен текст), број 104/15 и 150/15 
⁸  „Службен весник на Република Македонија“  бр.101/2019
⁹ „Службен весник на Република Македонија“ бр. 23/2013, 12/2014, 44/2014, 144/2014, 10/2015, 25/2015, 150/2015, 

192/2015, 27/2016, 163/2017, 21/2018 198/2018 и „Службен весник на РСМ“ бр. 104/2019, 146/2019 и 275/2019
 ¹⁰ „Службен весник на Република Македонија“ бр. 37/2016 (редакциски пречистен текст), бр. 20/2019, „Службен 

весник на РСМ“ бр. 101/2019, 153/2019, 180/2019 и 275/2019
¹¹  „Службен весник на Република Македонија“ бр. 22/2010, 136/2011, 144/2014, 149/2015 и 37/2016
 ¹² „Службен весник на Република Македонија“ бр. 161/2019
 ¹³ „Службен весник на Република Македонија“ бр. 44/1995, 24/1996, 34/1996, 35/1997, 82/1999, 29/2002, 40/2003, 

42/2003, 67/2004, 55/2005, 113/2005, 35/2006, 30/2007, 49/2007, 81/2008, 92/2008, 33/2010, 116/2010, 156/2010, 18/2011, 
42/2011, 51/2011, 6/2012, 100/2012, 24/2013, 41/2014, 116/2014, 135/2014, 10/2015, 98/2015, 145/2015, 30/2016, 127/2016, 
67/2017 и 64/2018

 ¹⁴ Службен весник на РСМ бр.108/2019



3.  ВОДЕЧКИ НАЧЕЛА НА  СОП

СОП се засноваат на следните водечки начела:

Пристап заснован врз човекови права
Секоја активност се спроведува со почитување на достоинството, правата и најдобриот 
интерес на детето.

Сеопфатен и мултидисциплинарен пристап 
Работата се изведува преку координација на повеќе институции и стручни лица, со фокус на 
индивидуалните потреби на лицето  

Родова сензитивност и недискриминација 
Се земаат предвид родовите карактеристики и ранливоста на одредени групи, како деца без 
родители, лица со попреченост и лица со трауми. 

Заштита на личните податоци 
Сите информации се чуваат доверливо и до информациите имаат пристап само 
одговорното/задолжените лица. 

Индивидуален пристап и спречување на стигматизација
Секој случај се разгледува поединечно, со цел да се избегне маргинализација и да се 
овозможи успешна  реинтеграција во заедницата.

4.  ИНСТИТУЦИОНАЛНА СТРУКТУРА И ОДГОВОРНОСТИ ВО
    МЕХАНИЗМОТ НА УПАТУВАЊЕ

Национално ниво
Националниот комитет за справување со насилен екстремизам и борба против тероризам 

обезбедува стратешки насоки, координација, мониторинг и евалуација на спроведувањето на СОП.
 
Локално ниво
џ Општински стратешки совет – обезбедува насоки, планирање и буџетирање. 
џ Мултидисциплинарен локален тим – составен од: социјален работник/водител на случај, 

професионалци од образованието (педагози, психолози, наставници); а по потреба: 
доктор, правник, претставник на верската заедница, полициски службеник.

Овие тела заеднички ги спроведуваат проценката, упатувањето и поддршката на лицата. 
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Социјален работник
(Водител на случај)
Психолог / Психијатар
Доктор / Правник / Полиција
Претставник на религиозна заедница
Претставник на заедница

Национален комитет за
справување со насилен

екстремизам и борба
со тероризам

Стратешки одбор

Претседател на совет
Секретар на општина
Раководител на одделение
за јавни дејности

Мултидисциплинарен
експертски тим



5. ШТО Е СОП – СТАНДАРДНА ОПЕРАТИВНА ПОСТАПКА?

За да се обезбеди унифицирано и координирано постапување во рамките на механизмот на 
упатување на локално ниво, во превенцијата, упатувањето и поддршката на деца и млади лица ранливи 
на радикализација, развиена е стандардна оперативна процедура (во понатамошниот текст СОП), која го 
олеснува процесот на упатување.

СОП се применува во фазата на превенција, секогаш со согласност и со активно учество на 
идентификуваното лице и неговото семејство.

Сите субјекти вклучени во спроведувањето на СОП се должни да ги заштитат личните 
податоци на лицата – идентификувани и упатени како потенцијално ранливи за учество во 
екстремистички и радикални групи.

Преку јасни процедури и координирана институционална соработка, СОП придонесува за 
побезбедни заедници, заштита на младите и зајакнување на социјалната отпорност кон радикални идеи.

6.  ЦЕЛ И ОСНОВНИ НАЧЕЛА НА СОП

Стандардните оперативни процедури (СОП) за постапување со лица кои се ранливи на 
радикализација ги регулираат постапките, процесите и методите за упатување и обезбедување помош и 
поддршка преку сеопфатен пристап заснован врз почитување на човековите права, националната 
регулатива на основа на принципот 'do no harm'.

Целта на СОП е да се подобри идентификацијата и координираното постапување, односно 
упатувањето преку механизмот за упатување со цел превенција од насилен екстремизам. Исто така, СОП 
обезбедува насоки за помош и поддршка на деца и млади за нивна ресоцијализација и реинтеграција во 
семејството, училиштето, средината од која потекнуваат и локалната заедница.

СОП се применува на ниво на училишта, па главната целна група се ученици и млади кои се 
дел од образованиот процес и покажуваат рани знаци на ранливост на радикализација што може да води 
кон насилен екстремизам.

7.  ПРОЦЕС НА УПАТУВАЊЕ СПОРЕД СОП

Процесот на упатување минува низ три фази: 
џ СОП фаза I: ИНИЦИЈАТИВА,ИДЕНТИФИКАЦИЈА И УПАТУВАЊЕ
Во оваа фаза, наставниците, педагозите и психологот во училиштата имаат клучна улога во 

препознавањето на раните знаци и иницирањето на постапката за упатување.

џ СОП фаза II:КООРДИНИРАНА ПОМОШ И ПОДДРШКА
Во оваа фаза, педагозите, психолозите, социјалните работници и обучените терапевти кои се 

членови на Мултидисциплинарниот локален експертски тим спроведуваат мултидисциплинарна 
проценка, развиваат индивидуални мерки за поддршка и ја следат нивната имплементација во 
соработка со мрежа на даватели на услуги.

џ СОП фаза III: МОНИТОРИНГ  И ЕВАЛУАЦИЈА 

Во оваа фаза се следи напредокот и се прилагодуваат интервенциите со цел долгoрочна 
стабилност и превенција од насилен екстремизам.
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џ упатување
џ известување нна 

МЛТ
џ подготовка на 

состанок на МЛТ

џ проценка на 
ризик

џ длабинско 
интервју и 
проценка на 
потребите

џ развој на 
индивидуален 
план за помош и 
поддршка

џ спроведување на 
индивидуален 
план и поддршка

џ следење на 
спроведување 
индивидуален 
план и 
известување за 
напредок

ИНИЦИЈАТИВА ПРОЦЕНКА И
ПОДДРШКА

МОНИТОРИНГ
И

ЕВАЛУАЦИЈА

Секоја фаза се содржи од повеќе чекори и за секој чекор стандардната оперативна процедура 
има разработено посебна постапка по која членовите на механизмот за упатување постапуваат. Секоја 
процедура содржи насоки за тоа:

џ Што треба да се спроведе или што содржи мерката;
џ Кога ќе се спроведат мерките;
џ Кој ќе биде одговорен за спроведување на мерките;
џ Како ќе се спроведат мерките.

8.  МРЕЖА НА РЕСУРСИ И УПАТУВАЊЕ ПО СОП

КАКВИ РЕСУРСИ ОПФАЌААТ СОП?

Стандардните оперативни процедури се потпираат врз соодветни постојни ресурси, стручни 
обучени службеници претставници на државни и локални   институции, како и членови на здруженија на 
граѓани во  Република Северна Македонија кои се вклучени во превенција и заштита од насилен 
екстремизам и борба против тероризам. 

КОЈ ТРЕБА ДА ПОСТАПУВА ПО СОП?
 
За спроведување на СОП на централно и на локално ниво, задолжени се и институции од 

ресорите:
Општина: Секретар,Претседател на Советот на општината, Раководител на Сектор за јавни 

работи.
Центар за социјална работа: Локален мултидисциплинарен тим (кој вклучува педагог, 

психолог од училиштето и социјален работник - водител на случај) и по потреба Доктор, Правник, 
Полиција, Претставник на религиозна заедница.

Подрачна единица за образование и наука: основни училишта, училишен спорт, и др. 

КОЈ ТРЕБА ДА ГО СЛЕДИ СПРОВЕДУВАЊЕТО НА СОП?

Следење и процена на спроведувањето на СОП врши Националниот координатор за 
спречување на насилен екстремизам и борба против тероризам /Националната комисија за спречување 
на насилен екстремизам и борба против тероризам (НКСНЕБТ). Надлежните субјекти вклучени во 
спречувањето на насилниот екстремизам и борба против тероризам, во согласност со своите обврски и 
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надлежности  при спроведувањето на СОП се должни редовно да доставуваат податоци до НКСНЕБТ и до 
Стратешкиот совет во општината со цел: евиденција и водење бази на податоци, анализа на тековната 
состојба со превенција на потенцијални нови појавни облици на екстремизам и радикализација, 
подготовка на извештаи и постојано валидирање и иницијативи за промени на постапки во СОП 
согласно промените во општината/државата.

ЗАШТИТА НА ЛИЧНИ ПОДАТОЦИ

Сите субјекти вклучени во спроведувањето на СОП се должни да ги штитат личните податоци 
на лицата � идентификувани и упатетени како потенцијални ранливи лица за учество во екстремистички 
и радикални групи.

ПРИМЕНА НА СОП

СОП се спроведуваат во превентивна фаза и вклучуваат превентивни активности од 
радикализација и насилен екстремизам. Исто така СОП се применува и во процесот на ресоцијализација 
,рехабилитација и реинтеграција доколку за тоа има потреба но и согласност од лицето.
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ДЕЛ Б



ИДЕНТИФИКАЦИЈАТА е процес со кој преку низа показатели / индикатори  / разговори / 
следење / интервју се добиваат информации врз основа на кои се врши процена за тоа дали лицето е 
ранливо на радикализација или екстремистички идеи. 

Процесот на идентификација  е итен и опфаќа 3 мерки:

Првична идентификација и известување/упатување

Размена на  информации

Рана процена на ризик

Мерка 1: ПРВИЧНА ИДЕНТИФИКАЦИЈА И
ИЗВЕСТУВАЊЕ / УПРАВУВАЊЕ

Индикатори за предупредување дека некое дете/младо лице е под ризик или е поврзано со 
екстремизам и радикализација,може да го примети било кој е во контакт или работи со 
децата/младите .

ШТО?
Со првичната идентификација и известување го започнуваме процесот на комуникација и 

доставување на информации за загриженост за лице кое може да биде во ризик од влијание на 
екстремистички идеи или радикализација со цел навремено да се превенира да не дојде до негово 
посериозно вклучување во насилни екстремистички групи кои можат да бидат опасност за самото лице 
но и за пошироката јавност. 

КОГА ?
Веднаш откако ќе се појави сомнеж дека некое лице е во опасност да биде вклучено во 

екстемистички или радикални групи, поседува радикални идеи кои може да ја загрозат безбедноста на 
заедницата или покажува други знаци на ранливост.

Не постои единствен начин за идентификување на тоа кој е во ризик од радикализација која 
може да доведе до насилен екстремизам или поддршка на тероризмот. Некои загрижувачки знаци кои 
можат да значат дека некој е ранлив на радикализација се: 

џ пристапување до екстремистичка содржина онлајн или преземање на пропаганден 
материјал 

џ оправдување на употребата на насилство за решавање на општествени проблеми 
џ менување на стилот на облекување или изгледот за да се усогласи со екстремистичка 

група 
џ неприфаќање на ангажман со луѓе кои ги сметаат за различни 
џ користење на одредени симболи поврзани со терористички организации 
џ покажување интерес за оружје или често посетување на полигони за обука.

И не само тоа, бидејќи ранливоста кон радикализација што може да доведе до насилен 
екстремизам може да се манифестира преку повлекување, изолација и/или покажување на лутина и 
насилство врз врсници или мобинг кон врсници.

КОЈ?
Покрај членовите на семејството тоа може да биде било кој вработен во институциите кои 

учествуваат во механизмот за упатување: воспитувач, учител или наставник, спортски или социјален 
работник, училишен педагог или психолог вработени во институции за култура, верски учител, 
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полицаец, службеник, социјален работник, лекар или медицинска сестра, новинар, роднина, комшија 
или кој било граѓанин.

Доколку идентификацијата и известувањето се однесува на малолетно лице, задолжително е 
претходно да се информира и родител или старател.

КАКО?
Иако се препорачува прво да се обидете да го решите проблемот во рамките на училиштето, 

доколку тоа не е возможно и потребна е дополнителна поддршка од мултидисциплинарниот локален 
експертски тим, преку формуларот за известување може да се пријави случајот до механизмот за 
упатување. Известувањето се врши преку преземање на иницијатива за пополнување на формулар и 
изјава каде се објаснуваат причините за пријавата на лицето. . Сите информации се од доверлив 
карактер.

Фомуларот се наоѓа во прилог 1.

Откако ќе се пријави случајот, Стратешкиот совет на општинско ниво се состанува за да 
одлучи дали ќе го прифати случајот и ќе го упати до мултидисциплинарниот локален експертски тим за 
извршување на проценка и изработка на индивидуален план за поддршка.

При идентификацијата и известувањето за лицето треба да се води сметка за тоа дека 
споделувањто на информации треба да биде согласно Закон за заштита на податоци и сите информации 
и дејства што се преземаат се од доверлив карактер. 
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Размената на информации помеѓу членовите на Механизмот за упатување (МУ) е од клучна 
важност за негово функционирање и подразбира во голем број на случаеви споделување на 
информации и податоци за личноста почитувајќи го принципот на анонимност. Имајќи во предвид дека 
превенцијата е приоритетна цел, размената на информации се реализира во рамки со најдбриот 
интерес на детето/младото лице под ризик (сразмерно и во рамки на закон).

ШТО ? 
Откако ќе се пријави случајот, Општинскиот стратешки совет ја побарува потребната 

информација за лицето идентификувано како лице изложено на ризик/ранливо кон радикализација од 
здравствената установа, училиштето (ако случајот не е упатен од училиштето), Центарот за социјална 
работа и полицијата. Овие институции треба да ги споделат со Општинскиот стратешки совет сите 
релевантни информации поврзани со упатеното лице. Овие информации се потребни за подготовка на 
состанокот на Општинскиот стратешкиот совет, кога ќе се донесе одлука за упатување на случајот до 
Мултидисциплинарниот локален тим .  

КОГА ?
Оваа размена на информации се прави во рок од 3 дена од приемот на информацијата 

односно известувањето за лицето.
 
КОЈ ?
Општинскиот стратешки совет (Секретарот на оштината и/или раководителот на 

секторот/одделението за јавни дејности  свикува состанок со Локалниот мултидисциплинарен тим ).

КАКО ?
Општинскиот стратешкиот совет веднаш по добивањето и разгледувањето на на 

информацијата ги информира  здравствената установа, училиштето, Центарот за социјална работа и 
полицијата и ги повикува да ги  обезбедат сите  информации со кои располагаат  за детето/младото лице 
со цел да се подготви првиот состанок.

Формуларот  за подготовка на состанокот се наоѓа во Прилог 2.

Мерка2: Размена на  информации



ШТО?
Општинскиот стратешки совет врз основа на собраните информации, на пример: податоци за 

образование, постигнувања и однесување; информации за здравствениот статус од доктори; податоци 
за евентуални прекршоци или девијантно однесување; услуги кои лицето досега ги користело, 
вклучувајќи ги и податоците за непосредното семејство од социјалните служби; како и релевантни 
информации за идентитетот и претходните прекршоци од полицијата, подготвува иницијална проценка 
на ризик. Врз основа на оваа проценка, Советот одлучува дали да го прифати случајот и да го упати до 
Мултидисциплинарниот локален тим. не.

КОГА?
Во рок од три дена од приемот на информацијата се свикува состанок на Општинскиот 

стратешки совет и се подготвуваат бараните информации за проценка на ризик.

КОЈ?
Бараните информации за подетална проценка ги подготвуваат одговорните службени лица: 

здравствени работници, воспитувачи, наставнициполиција и социјални работници,  и ги доставуваат до 
Општинскиот стратешки совет (ОСС). ОСС врши иницијална проценка на ризик врз основа на 
доставените информации.

КАКО?
По доставувањето на информациите на состанокот на Општинскиот стратешки совет (ОСС), 

членовите на ОСС ги разгледуваат факторите на ризик следејќи ја „Рамката за фактори на ризик“ и 
подготвуваат мислење за прифаќање на случајот и упатување до Мултидисциплинарниот локален тим 
(МЛТ). Мислењето се базира на нивото на ангажираност, како и на ранливоста кон однесувања кои можат 
да доведат до радикализација и насилен екстремизам. Мислењето треба да биде дадено во формат 
пропишан во „Формулар за мислење“ и да содржи информации за тоа кога и како ќе се спроведе 
индивидуалната проценка на лицето, како ќе се развие индивидуалниот план на поддршка, кој ќе го води 
разговорот и слично.

Доколку за време на проценката се утврдат знаци на радикализација кои укажуваат на можен 
сторен кривичен дел, секоја институција или организација е должна веднаш да го пријави случајот во 
полиција или во Центар за социјална работа.

Формуларот за рамка на фактори за проценка на ризик се наоѓа во  Прилогот 3. 

Формуларот за мислење се наоѓа во Прилог 4.
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Базирајќи се на искуствата и примената на пристапи за превенција од радикализација, се 
препорачува мултисекторски координиран пристап во превенцијата  и заштитата на децата/младите 
лица кои се изложени на ризик од екстремизам и радикализација. Помошта и поддршката започнува 
веднаш по подготвувањето на мислењето и по прифаќањето на управувањето со случајот од страна на 
Општинскиот стратешки совет и упатувањето на случајот до членовите на Мултидисциплинарниот 
локален тим. Кога МЛТ ќе биде свикан, членовите се запознаваат со случајот и номинираат еден од 
членовите како водител на случајот. Водителот на случајот треба да биде обучен за управување со 
случаи. Според Законот за социјална заштита, сите социјални работници се обучени за управување со 
случаи . 

Координираната помош и поддршка опфаќа 5 мерки.

џ Индивидуална процена на потребите

Мерка 3: Рана процена на ризик

СОП фаза II: КООРДИНИРАНА ПОМОШ И ПОДДРШКА



џ Изработка на индивидуален план за помош и поддршка
џ Согласност за спроведување на план за помош и поддршка
џ Спроведување на индивидуалниот план за помош и поддршка
џ Следење и извештај за  спроведувањето на  индивидуалниот план за помош и поддршка

 

Индивидуалната процена претставува  првичен разговор да се дознае за детето/младото 
лице  за : неговата моментална психичка состојба, што го мачи, од каде се создаваат мачнините, дали 
однесувањето претставува непосреден ризик и евентуална закана по животот за него  или на член на  
потесно семејство или  блиско лице; дали има потреба од психолошка помош и поддршка или било каква 
медицинска помош, или други итни основни потреби; и да се планираат следните чекори за сигурност и 
добросостојба со цел да се направи отпорно на можни понатамошни влијанија. 

ШТО ?
Со цел да се утврдат соодветни мерки за помош за секое дете/младо лице, неопходно е да се 

направи процена на основните потреби. Индивидуалната процена на потребите за план за помош и 
поддршка се развива во согласност со потребите  кои се  пожелни со цел да се намали изложеноста на 
ризик, да се прекини процесот на радикализација.

КОГА ? 
Интервјуто треба да се спроведе кога детето/младото лице ќе се почувствува подготвено  и 

согласно. Интервјуто не треба да се води доколку кај детето/младото лице се забележат вознемиреност, 
нервоза или агресивност; има дополнителна потреба од медицинска помош и заштита; бара правен 
застапник; не е обезбеден превод за интервју (доколку е потребно); бара разговорот да се одложи или го 
одбива. Интервјуто со треба да се спроведе по задоволување на основните потреби и по давање јасни 
информации за процесот на интервјуирање.

КОЈ? 
Процената ја вршат стручни лица (психолог, педагог, социјален работник, дефектолог од 

училиштето). Проценката, односно иницијалниот разговор, го спроведува стручната служба на 
училиштето (педагог, психолог, социјален работник) во координација со Центарот за социјална работа 
(ЦСР) во училиштето.

Пред спроведување на проценката, стручната служба од училиштето стапува во контакт со 
родителите и старателите на упатените лицат во механизмот за упатување. Тие се препорачана заедница 
со која третманот треба да се спроведе. Целта е родителите да бидат информирани за следните 
активности, без при тоа да се користи терминологија како „радикализација“ или „екстремизам“, ниту пак 
да се предизвика чувство на вознемиреност кај родителите или децата.Целта на овој процес е да се 
работи на препознавање и намалување на ранливоста кај ученикот кој е пријавен, со посебен фокус на 
негова психосоцијална поддршка и вклученост во позитивна средина.

КАКО? 
Водењето на интервјуто  и давање на информациите треба да бидат дадени на јазик што е 

разбирлив за детето/младото лице  ранливо на радикализација на  јасен, професионален и трпелив 
начин, поттикнувајќи  да поставува прашања и да ги разбере намерите на лицето што го информира. 

Добиените информации треба да се соодветни за подготовка на извештај и индивидуален 
план за помош и поддршка за лицето ранливо на радикализација која може да доведе до насилен 
екстремизам. 

Доколку се работи за малолетно лице задолжително е присуство на родител/старател.
Откако че се реализира интервјуто се подготвува избештај. Извештајот треба да ја следи 

формата пропишана во Прилог 5.

Формуларот за подготовка на извештај се ноаѓа во Прилог 5.
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Мерка 1: Индивидуална процена на потребите



Индивидуален план за помош и поддршка (план за интервенција)се развива во согласност со 
детектираните потреби на детето/младото лице во текот на интервјуто. 

ШТО?
Планот за помош е јасен и детален опис на предложените чекори во грижата за 

детето/младото лице, заснован врз процената на неговите индивидуални потреби. Во текот на целиот 
процес на спроведување на планот, тој може да подлежи на ревидирање во зависност од: степенот на 
неговата реализација, состојбата во која се наоѓа детето/младото лице како и од неговите дополнителни 
потреби. Во изработката  на индивидуалниот план се вклучува и детето/младото лице и неговото 
семејство/заедницата.

КОГА?
Откако ќе заврши постапката за индивидуална процена на потребите на лицето. Пред да се 

отпочне со било каква реализација на планот, потребно е повторно да се разговара со родителите и да се 
информираат за понатамошните активности. Родителите треба да го потпишат и формуларот за 
согласнот. За формулар за согласност погледни го Прилог 8

КОЈ?
Локалниот мултидисциплинарен тим и стартешкиот одбор на случај во соработка со  

детето/младото лице , одговорното лице за случајот (водителот на случај) кое го води процесот  како 
лице  обучено за водење на случаи. 

КАКО?
Основен принцип при изработка на индивидуалниот план за помош и поддршка е да се 

пристапува индивидуално кон секој случај и да се земе во предвид специфичната изложеност на ризик 
или можните фази на радикализација. Планот треба да содржи: план на активности и видови на 
услуги,методи и временска рамка , потребни средства  со цел да се одговори на воспоставените 
детектирани потреби  и  посакувани резултати за прекинување на процесот на радикализација или 
насочено излегување од ризикот со позитивни алтернативи. 

Формуларот за подготовка на индивидуалниот план за помош и поддршка се наоѓа во 
Прилог 6. 

Индивидуалниот планот за помош и поддршка треба да ги содржи следниве информации: 

џ Основни информации за детето/младото лице ранливо на радикализација како што се 
лични податоци и други потребни информации пр.: историја за образованието; податоци 
за претходни интервенции; медицинска историја (доколку ја има (сите овие информации 
МЛТ ги има веќе добиено и разработено во мислењето да го отвори случајот и во 
извештајот за индивидуална процена на потребите). Овие информации се доволни за 
оценка на развојниот статус на лицето ранливо на радикализација во целина, а потоа по 
области (развојно-когнитивна, емоционална, физички и социјален статус). 

џ Во вториот дел се  вклучуваат информации со кои се дава опис на сегашното однесување, 
анализа на факторите на ризик од радикализација и неговите преференци, способности, 
потреби и интереси. Тие информации може да се употребат за идентификување на 
областите во кои ученикот има потреба од поддршка и да се определат приоритетите. 
Овие приоритетни области треба да се групираат во различни функционални области при 
што задолжително се земаат предвид препорачаните развојни цели и интервенции. Врз 
основа на идентификацијата на приоритетните потреби на лицето ранливо на 
радикализација се планираат резултатите од превенцијата од радикализација кои треба 
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Мерка 2: Изработка на индивидуален план за
помош и поддршка



да бидат специфични, мерливи и достижни.
џ Во третиот дел се врши идентификација на потребните ресурси, до кои институции, 

постоечки услуги и приватни даватели на услуги треба да се упати лицето за да може да се 
реализира планот. 

џ На крајот планот содржи временска рамка за спроведување – се однесува на временскиот 
период на започнување на спроведувањето на индивидуалниот план за помош и 
поддршка и временскиот период на анализа на напредокот на лицето ранливо на 
радикализација.

џ Извештај за напредокот – е составен дел на индивидуалниотплан за помош и поддршка. 
Него го подготвува водителот на случај назначен од самиот МЛТ  Во извештајот се 
запишуваат напредокот и постигнатите резултати според индикаторите утрвдени во 
планот. Формата на извештајот е презентирана во Прилог 7. 

Формуларот за извештајот се наоѓа во Прилог 7.

Постапката за согласност се спроведува со цел детето/младото лице да ги разбере и да ги 
прифати понудената помош, условите и роковите. Во случај кога се работи за дете/ малолетно лице 
согласност е потребна и од неговите родители /старатели.

ШТО?
Постапката за согласност се спроведува со цел лицето да ги разбере и да ги прифати 

понудената помош, условите и роковите.

КОГА?
Откако на лицето ќе му се објаснет планираните активности во индивидуалниот план за 

помош и поддршка, условите и роковите за реализација на активностите и спроведувањето на 
планираната помош и услуги. 

КОЈ?
Одговорното лице за водење на случајот од МЛТ во соработка со детето/младото лице,член 

од семејството и претставници од општинскиот стратешки совет .

КАКО?
На лицето треба да и биде даден јасен опис на понудените услуги на јазик што го разбира, за 

кој детето/младото лице , односно родителот/старателот треба да даде писмена согласност. 
Формуларот/Изјава за согласност прифаќање на индивидуалниот план за  помош и поддршка се наоѓа 
во Прилог 8. 

Лицето се упатува кон организација на граѓанското општество – давател на услуги која е 
обучена за спроведување на програми за поддршка и помош, и со која Националниот комитет за 
спречување на насилен екстремизам и борба против тероризам има потпишано меморандум за 
соработка, или пак, советување и поддршка може да се побара и од надлежен Центар за социјална 
работа.

Формуларот/Изјава за согласност за прифаќање на индивидуалниот план за помош и 
поддршка се наоѓа во Прилог 8. 
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Мерка 3: Согласност за спроведување на индивидуален
план за помош и поддршка



Спроведувањето на индивидуалиот план за помош и поддршка се реализира преку постојана 
комуникација на сите вклучени субјекти за негова реализација  согласно утврдена динамика. 

ШТО?
Со индивидуалниот план за помош и поддршка  се обезбедуваат:

џ психосоцијална поддршка;
џ активности за стабилизирање и самозајакнување;
џ правна помош;
џ социјална помош
џ спортски активности или поддршка во креативно исполнување на слободното време. 
Исто така индивидуалниот план за помош и поддршка содржи активности за реитеграција на 

детето/младото лице .

Со планот за реинтеграција се обезбедуваат:
џ подготовка на средината семејството, воспитувачите, наставниците, врсниците, другарите 

сл.
џ продолжување на образованието; 
џ обука за занимање (квалификации и доквалификации);

Покрај социјални,здравствени,и други услуги во пакетот за услуги може да бидат вклучени и 
проценка на менталното здравје,психолошка поддршка, поддршка за професионален и личен 
развој,материјална поддршка и сл.

КОГА?
Планот кој се засова на потребите, можностите и интересите на детето/младото лице е 

флексибилен и по потреба може да се менува и да се дополнува а истиот се спроведува веднаш по 
добивањето на согласност од детето/младото лице или родител/старател.

 
КОЈ?
Водителот на случајот го упатува лицето кон давателот на услуги кој ја спроведува 

програмата за поддршка и помош. Давателот на услуги се координира со водителот на случајот од МЛТ и 
обезбедува редовна размена на информации. Водителот на случајот овозможува пристап до соодветни 
и ефикасни услуги, разумно ги вклучува стручните лица и други средства потребни за спроведување на 
сите планирани активности.

КАКО? 
Имплементацијата и координацијата  на спроведувањето на индивидуалниот план за помош 

и поддршка или давањето на услугите подразбира мултисекторски пристап што подразбира дека планот 
за помош и поддршка препознава и вклучува различни даватели на услуги од надлежните 
институции/организации вклучени во спроведувањето на СОП.

Покрај социјални,здравствени,и други услуги во пакетот за услуги може да бидат вклучени и 
проценка на менталното здравје,психолошка поддршка, поддршка за професионален и личен 
развој,материјална поддршка и сл.

Се следи спроведувањето на остварувањето на планираните резултати и по потреба се 
корегира индивидуалниот план за помош и поддршка. 
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Мерка 4: Спроведување на индивидуалниот план
за помош и поддршка

Мерка 5: Следење и извештај за  спроведувањето на
индивидуалниот план за помош и поддршка



ШТО?
Се следи спроведувањето на индивидуалниот план за помош и поддршка   континуирано и по 

потреба се ревидира. Со следењето се зголемува квалитетот на  перформансите и се создава можност за 
поддршка на механизмот за упатување имајќи во предвид дека секогаш недостасуваат доволно 
финансиски и човечки ресурси. Исто така, овозможува да се оцени индивидуалниот напредок, да се 
прегледа планот и навремено да се внесат корективни мерки доколку е потребно.

КОГА?
Паралелно со започување на спроведувањето на индивидуалниот план за помош и поддршка 

започнува и следењето. Следењето завршува кога е постигнат најдобар можен резултат или кога 
потребите, желбите на  детето/младото лице и семејството се исполнети. По три месеци од затворањето 
на случајот се спроведува дополнително следење за да се провери дали ситуацијата е стабилна.

КОЈ?
Следењето го врши  континуирано назначениот водителот на случај.

КАКО? 
Следењето на спроведувањето на индивидуалниот план за помош и поддршка е од огромно 

значење и истото е витално при осигурување на ефективна поддршка на индивидуите ранливи на 
радикализација. Следењето треба да ја следи реализацијата на планираните активности, да го 
проценува индивидуалниот напредок во неговата/нејзината ситуација. Врз основа на следењето се 
прави проценка на влијанието на спроведувањето на планот за поддршка и помош врз развојот на 
лицето. Следењето треба да ги информира идните одлуки дали планот треба да се ревидира.

Мониторингот и евалуацијата опфаќа 2 мерки.
џ Внатрешен мониторинг
џ  Евалуација

Внатрешниот мониторинг се врши со цел да се зголеми ефикасноста и да се подобри 
спроведувањето на индивидуалниот план за помош и поддршка. 

ШТО?
Постапка за утврдување на напредок на индивидуалниот случај за кој е изработен 

индивидуален план за помош и поддршка. 

КОГА?
Еднаш во месецот на состанок по добивање на извештај за мониторинг.

КОЈ?
Водителот на случај во соработка со членовите на МЛТ, а по потреба и  професионалци и 

работници (социјални, здравствени и младински работници; религиозни и други ментори; спортски, 
лични и други тренери; наставници; активисти на ГО итн.) кои работат во услуги во заедницата.

КАКО?
Водителот на случајот одговорен за спроведување на индивидуалниот план за помош и 

поддршка приложен во Формуларот во Прилог 6 прави процена на севкупните информации и анализа 
на осознаените факти. 

Во Прилог 7 може да се види формата на мониторинг извештајот.
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СОП фаза III: МОНИТОРИНГ  И ЕВАЛУАЦИЈА  

Мерка 1: Внатрешен  мониторинг



Сите вклучени во механизмот на упатување треба да работатво најдобар интерес на 
детето/младите под ризик.

За да се постигне ова институциите мора да имаат јасни и достапни процедури за евалуација 
на услугите што вклучува и корисни мислења за унапредување на квалитетот на дадените услуги.

Евалуацијата може да се врши еднаш годишно на ниво на секоја институција и на ниво на 
механизмот за упатување.

Тоа имплицира:
џ Развој на механизми за внатрешен мониторинг на ниво на целиот механизам за упатување 

кој ќе следи: 
џ Обезбедени услуги (преземени мерки и дејствија);
џ Размена на информации и анонимизирана податоци. 
џ Број на затворени случаи

џ Евалуацијата треба да ги забележи и пречките: 
џ Институции и неунифицирани (компјутерски) записи програми;
џ Неунифицирани  обрасци за евиденција; 

Неунифицирани обуки на вработените Националниот комитет за спречување на насилен 
екстремизам и борба против тероризам воспоставува рамка за евалуација што ќе генерира податоци, 
вклучувајќи род и возраст, трендови и треба да пронајде бројка на упатени лица (забележувајќи ги 
типовите интервенции или компоненти на пошироки планови за поддршка) во коишто биле вклучени 
достапните индикатори од резултатите како што се оние поврзани со вработувањето, образовните 
резултати, здравствените резултати и учеството во работи поврзани со општината и заедницата. Ова 
треба да се воспостави на национално ниво, додека, пак, Општинските стратешки совети да соберат 
податоци од локалното ниво. На овој начин целиот модел на превенција и функционирање на 
механизмот за упатување ќе генерира податоци за резултатите а не само од имплементираните 
активности. 
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Мерка 2:  Евалуација



ДЕЛ В
ФОРМУЛАРИ



Овој формулар помага да се документира загриженоста и во исто време да се превенира и да 
се одврати лицето ранливо на радикализација и насилен екстремизам. Истиот го пополнувате со  
сеопфатни информации. Тоа ќе им помогне на професионалците да ги проценат вашите информации на 
професионален, пропорционален и праведен начин.

Откако ќе биде пополнет истиот може да го доставите до надлежна локална институција е-
пошта/пошта. 

1. Податоци за информирање за лице со цел превенирање:

Име и презиме
Дата на раѓање
Пол
Националност
Религија
Адреса
Контакт телефон/имаил
Социјални медиуми идентификација
Родители, старател(ако е малолетен)
Друго:

2. Релевантно во врска со однесувањата што сте ги забележале:
2.1.СОЦИЈАЛНИ И ПСИХОЛОШКИ ПРОМЕНИ
¤ Отсуство од училиште
¤ асоцијално или изолирано  однесувањеоднесување
¤ ненадејна промена на изглед или ставпромена на изгледот
¤ намалена комуникација со врсници
¤ повлеченост,тага или анксиозност
¤ намалена концентрација и мотивција

2.2.РИЗИЧНО ОДНЕСУВАЊЕ (ситуација кога барем еден или два од наведените се 
идентификувани кај малолетното лице/дете)

¤ агресивно однесување
¤ злоупотреба на супстанци
¤ самоповредување
¤ легитимирање на насилство
¤ екстремистички ставови

2.3. Дополнителни фактори:
¤  тешкотии во семејството/пореметени семејни односи
¤  финасиски проблеми
¤  губење на член во семејството/траума
¤  невработеност 
¤  бездомништво  
¤  неповолно искуство од детството
¤  здравствени или ментални предизвици
¤  попреченост во учењето
¤  врски со криминалот
¤  загуба или тага
¤  ментално здравје 
¤  физичка/емоционална злоупотреба

24

ПРИЛОГ -1. ФОРМУЛАР ЗА РАНА ИДЕНТИФИКАЦИЈА И
УПАТУВАЊЕ ИЗВЕСТУВАЊЕ



¤  сексуална злоупотреба
¤  таканаречено насилство засновано на чест
¤  социјална исклученост или дискриминација
¤  жртва на насилство или злоупотреба злоупотреба
¤  недостаток на социјална поддршка

3. Во каков контекст и  во кој временски период ги забележавте овие промени или 
однесувања?

   
(Опишете конкретни ситуации, период, и околности што може да помогнат во разбирање на 

состојбата, на пример колку долго ги забележуваат промените кај детето.)

4.  Дали лицето веќе добива некаква поддршка (од училиште, социјални служби, 
организација, семејство и сл.)?

   
(Ако да, наведете која.)

5. Со кои лица / ученици најчесто се дружи лицето? Кои од нив сметате дека имаат 
позитивно, а кои негативно влијание врз него/неа?

   (Наведете доколку постојат лица кои го поддржуваат или, обратно, го поттикнуваат на 
ризични однесувања.)

6. Кои лица, институции или организации сметате дека треба да бидат вклучени во 
понатамошниот процес на поддршка?

   (Наставници, социјални работници, родители, врсници, психолози, НВО и др.)

7.  Дополнителни информации:
   (Ве молиме наведете ги сите релевантни детали што може да помогнат за подобра проценка 

и поддршка.)

8. Доколку имате информација, опишете ги интересите на детето/студентот:
(Наставен предмет од интерес, воншколски активности, хобија, или сè што мислите дека го 

привлекува вниманието и интересот на лицето.)

9.  Според вас колку е ургентен случајот за постапување:
А. Многу ургентен(доколку постои ризик од насилство,закани и сл.)
Б. Средно ургентен(значајни промени во однесувањето)
В. Минимално ургентен( кога постои потреба од дополнителна проценка и следење на 

ситуацијата)
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Формуларот може да го доставите анонимно и/или да ги дадете и вашите лични 
податоци?

Име и презиме
Адреса(Работа, Дома)
Телефон/имаил

Овој дел го пополнува општината
Дата на поднесување на формуларот 
Датум на прифаќање на случајот
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Предмет: Покана за учество на претстојниот состанок на МЛТ за ПРЕГЛЕД НА СЛУЧАЈ

До: СИТЕ членови на МЛТ, општина _______________

Почитувани _____________

Во целосна согласност со Одлуката бр. ____, датум _____ на Стартешкиот совет на општината  
__________, ве покануваме на состанок на членовите на МЛТ кој ќе се одржи на ________ (датум), 00:00 
часот  (време), во просториите на ------------

Ве молиме да го потврдите  вашето учество на адресата на е-пошта на Стратешкиот совет на  
наведената и мејл адреса........

Во прилог ви го приложувам извештајот за преглед на случај подготвен со придонес на 
следните институции 

(запишете) 

Во извештајот ќе најдете детални информации за бројот на предметот и сите собрани 
релевантни досиеја.

Име, Презиме

Секретар на општина/Радоводител на Одделение
Датум: (___________________)
Место: (_________________)

ПРИЛОГ-2  ПОДГОТОВКА ЗА СОСТАНОК НА МЛТ

26



Овој прилог обезбедува рамка на фактори на ризик кои може да ги водат одлуките за 
прифаќање на случајот и подготовка на извештај за случајот за состанокот на МЛТ. Се заснова на нивото 
на ангажираност, намерите и способноста на личноста кон радикализам и насилен екстремизам. Овие 
карактеристики се засноваат на анализа на случај и преглед на меѓународна литература а тоа не значи 
дека предвидува исцрпна листа на индикатори.

1. Ангажман со група, кауза или идеологија

Факторите на ангажман понекогаш се нарекуваат „психолошки и емоционални однесувања“. 
Тие вклучуваат потреби,ранливости, мотивации и контекстуални влијанија и заедно го мапираат 
индивидуалниот пат во радикализам и насилен екстремизам, т.е.

ПРИЛОГ 3: ПРОЦЕНКА НА РИЗИК 
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Потреба за идентитет, значење и припадност
Да се биде во преоден период од животот
Вмешаност на семејството или пријателите во екстремизам
Под влијание или контролирање од група
Потреба да доминирате и да ги контролирате другите
Чувства на поплака и неправда
Релевантни проблеми со менталното здравје
Чувство на закана
Желба за статус
Опортунистичка вклученост
Желба за возбуда и авантура
Подложност на индоктринација
Желба за политички или морални промени
Потреба за идентитет, значење и припадност

2.  Намера за учество, дејствување и/или предизвикување штета
Забелешка: Не сите врз кои  се обиделе да се врши притисок преку вклучување во група  

продолжуваат да развиваат намера да дејствуваат и/или предизвикуваат штета за заедницата, така што 
овие фактори го опишуваат начинот на размислување што е поврзан со подготвеноста за употреба на 
насилство и обработете се што би направила личноста и до кој степен:

Размислување'тие и ние”
Прекумерна идентификација со група или идеологија
Дехуманизација на непријателот
Ставови кои го оправдуваат навредувањето
Штетни средства за постигнување на целта
Штетни цели

3. Способност да се предизвика штета

Забелешка: овие фактори ориентираат на воочено асоцијално однесување и за што лицето е 
способно:

Криминална способност
Индивидуални знаења
Пристап до мрежи, финансирање или опрема



28

Сите овие фактори, земени заедно формираат сеопфатен поглед, ќе помогнат  за тоа дали на 
лицето му е потребна поддршка за превенција и одвраќање и што вид на поддршка може да биде 
прилагодена на неговите/нејзините потреби. Иако не се исцрпни, овие фактори им помагаат на 
водителите на случаи и членовите на МЛТ да ја проценат состојбата и напредокот во превенцијата.

Иако го вклучивме овој Анекс за употреба на МЛТ постојат голем број на однесувања и други 
показатели кои може да укажуваат на присуство на овие фактори.

На пример, показателите дека едно лице е подложно на екстремизам или идеологија 
вклучуваат:

Јасно спротивставување на друга група како закана што се
залагаат и ја обвинуваат таа група за сите општествени
или политички зла
Искажување ставови кои оправдуваат навреда во име на
групата, причината или идеологијата
Навреда или употреба на погрдни имиња или етикети за

Примери на индикатори дека на едно лице му е потребна превентивна програма и работа за 
одвраќање е тоа што  е способно да предизвика штета или да придонесе за акт на насилство, насилен 
екстремизам или дури и тероризмот вклучуваат:

Историја за насилство
Разни видови криминал
Поседување професионални вештини кои можат да
овозможат акти на тероризам(градежништво,
фармакологија или градење) 
Поседување техничка експертиза што може да се
распореди(ИТ вештини ,хемикалии ,воена обука ил
вештини за преживување)
Користење криминални мрежи за поддршка
за екстремистички цели

Ваквите примери го ориентираат знаењето, искуството и стручноста од членовите на МЛТ со 
цел правилно да се разберат и го оцени упатениот предмет. Оваа проценка треба да го надополнува и 
информира наместо да го замени професионалното расудување.



Општина 

Присутни:

Датум:
(Ден/месец/година)

МИСЛЕЊЕ

Лицето ::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::: има високо, средно, ниско ниво на ангажираност и е високо, 
средно, ниско ранливо на радикализација и насилен екстремизам.

 
Општинскиот стратешки совет препорачува да се направи индивидуална проценка на лицето 

и се упатува лицето до Мултидисциплинарниот тим кој треба да развие индивидуален план за помош и 
поддршка до --------------------------------------- (ден/месец/година).

Потпис
Членови на Стартешки совет
Член 1
Член 2
Член 3
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ПРИЛОГ-4 МИСЛЕЊЕ ЗА ПРИФАЌАЊЕ НА ВОДЕЊЕ НА СЛУЧАЈ
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Наративен формат (ќе вклучува, но не е ограничен на)
Име/адреса/телефон на учесникот
Извор на упатување:
Адреса:
Број на случај:
Датуми на видеа: Тековен ______________ Следна закажана _________________
Личен состанок:            Да     Не
Водител на случај:

Содржината на овој дел ги вклучува тековните активности за превенција и одвраќање на 
личноста како и  услуги за психо-сицијална поддршка,  психосоцијалното советување; програми за 
менторство (идеолошки и/или теолошки); обука и рекреација (спорт, уметност, музика, театар, струка, 
поголеми вештини за вработување, помош при аплицирање за работа); медијација за конфликти, 
менаџмент на гнев, толеранција и програми за менаџмент на диверзитет; и за крај, за некои индивидуи 
третман на зависност (дроги, алкохол, коцкање итн.). Во многу општини, ваквите услуги не постојат и 
затоа МЛТ за дејствување во заедницата треба да препорачаат кај Стратешкиот одбор основање 
дополнителни услуги засновани врз потребите.

Извештајот за управување со случај ќе ги опфати околностите за обука кои влијаат на 
способноста на учесникот да успее со неговиот/неа целите за обука и вработување и идентификување 
на ресурси кои ќе го подобрат успешното завршување.

Наративот на извештајот ќе се осврнее на целокупниот план за превенција, да се оцени 
напредок кон постигнување на целите и задачите и документирање на дополнителни достигнувања и 
подготвеност за вработувањ/вклучување во рекреативни активности,социјални дружења,културни или 
спортски настани и сл. 

Следната листа на ставките не се сеопфатни, туку ги претставуваат видовите ставки што ќе ги 
содржи извештајот:

¤ Стручна цел

¤ Предвиден датум на завршување

¤ Месечен/Термин преглед и дискусија за какви било промени

Финансиски
Идентификувајте ги сите финансиски прашања што може да влијаат на однесувањето на 

лицето.. Идентификувајте ја државни ресурси  и локални ресурси  на заедницата кои можат да помогнат 
во ублажувањето на финансиските прашања. Проценете ја потребата за подолгорочна финансиска 
поддршка на лицето /семејството. како и помош и примена на расположливите ресурси по потреба.

Други образовни програми

Учество во препорачани спортски активности

ПРИЛОГ-5 ИЗВЕШТАЈ ЗА ПОДГОТОВКА НА ИНДИВИДУАЛЕН ПЛАН
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Учество во препорачани културни и креативни активности

Доволно финансии за плаќање на домување, храна, комунални услуги, патување, gрижа за 
деца итн.

Потреба од решавање на други социјални прашања на семејството (вработување, 
поврзување со комунална/водоводна мрежа и сл.)

Медицински
Општ преглед на состојбите на физичкото и менталното здравје. Идентификувајте ја 

потребата за упатување за медицинска поддршка

Имајте Потреба од медицинска психолошка/психијатриска нега

Препораки

Неопходен е навремен извештај за да се осигура дека учесниците ги добиваат сите ресурси за 
превентивно делување и превентивен пристап. Потреби кои се идентификувани во текот на 
месечните/кварталните и годишните проценки за превенција мора да бидат документирани и доставени 
до Стратешкиот Совет и координатореот на МЛТ што е можно побрзо за да се осигура дека 
информациите од работа со учесниците се администрираат навремено и точно и дека услугите за 
поддршка се добиваат кога се потребни.

Извештајот за управување со случаи за помош за превенција  треба да ги содржи сите 
конкретни препораки за следење (т.е. алатки, опрема, лично следење, упатувања за услуги за поддршка). 
Дополнително, информации за предавачите (училиште/објект за обука/давател на услуги, итн.) 
трошоците и плаќањата ќе бидат опфатени во наративот.

Кон извештајот ќе бидат приложени конкретни документи (наведени и вклучени), а 
учесниците ќе бидат известени за какви било прашања кои бараат итна акција. Извештајот за подготовка 
на индивидуален план ќе вклучува препораки во врска со работата подготвеност и развој на 
индивидуален план за поддршка, затворање на случаи, трансфери на случаи и други прашања што се 
појавуваат и влијае на услугите на учесникот.

Потпис на Водител на случај

Датум: (___________________)
Место: (_________________



Овој формат е треба да се пополни за да се развие индивидуален план за помош и 
поддршка.

Дел 1 Основни
информации за

детето/младото лице 

Историја за
образованието

Претходни
интервенции

Медицинска историја

Индивидуални
интереси и

преференци

Дел 2 Сегашно
однесување

Фактори на ризик 

Способности
Потреби 

Дел 3 план за помош
и поддршка

Активност

Активност

Активност

Активност

Активност

Активност

Активност

Дел 4 план за
реинтграција 

Развојно
когнитивен статус

Емоционален
статус Социјален статус

Развојни цели
Предлог

интервенции Потребни ресурси

Кога?

Кога?

Како?

Како?

Кој?

Кој?

Кој следи? 

Кој следи? 

ИНДИВИАДУАЛЕН ПЛАН ЗА ПОМОШ И ПОДДРШКА

I  ПЛАН ЗА ТРЕТМАН 
Идентификациски податоци за корисникот на услуги 
________________________________________________________________ 
(име, презиме, име на еден од родителите)

 ЕМБГ:     /__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/ 
 
Адреса на постојано живеалиште / престојувалиште  
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
Изложеност на социјален ризик 
__________________________________________________шифра  /__/__/__/__/ 
a) Се јавува прв пат 
б) Се јавува втор пат 
в) Се јавува трет пат 
г) Се јавува повеќе пати 
Б) Изложеност на  ризици 
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ПРИЛОГ-6 ИНДИВИДУАЛЕН ПЛАН ЗА ПОМОШ И ПОДДРШКА



_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________

4. Потреба за третман на корисникот: 
а) Да 
б) Не 
Доколку одговорот е НЕ, наведете образложение.  
 
 
 
 
 Цели на третманот (што сакаме да постигнеме?)

Потреби за интервенции во ЦСР / ОБРАЗОВАНИЕ / УЧИЛИШТЕ / ЗДРАВСТВО / ПОЛИЦИЈА 
а) На социјален план (макросистем) 
б) На семеен план (микросистем) 
в) На личен план на корисникот 
г) Во училиште

II ПРОГРАМА ЗА ТРЕТМАН 
ОБВРСКИ НА МЛТ

СОЦИЈАЛЕН РАБОТНИК / ПЕДАГОГ / ПСИХОЛОГ

Активност 1

Активност 1

Активност 2

Активност 2

Активност 3

Активност 3

Рок за реализација

Рок за реализација

Рок за реализација

Рок за реализација

Услуги (спортски, културни, креативни)

Рок за реализација

Рок за реализација

Користени методи, техники и инструменти

Користени методи, техники и инструменти

Користени методи, техники и инструменти

Користени методи, техники и инструменти

Користени методи, техники и инструменти

Користени методи, техники и инструменти
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Активност 1

Активност 1

Активност 1

Активност 2

Активност 2

Активност 2

Активност 3

Активност 3

Активност 3

Рок за реализација

Рок за реализација

Рок за реализација

Рок за реализација

Рок за реализација

Рок за реализација

Услуги (психо-социјални доставени од ЦСР или др лиценцирани даватели)

ОБВРСКИ НА КОРИСНИКОТ

ОБВРСКИ НА РОДИТЕЛОТ / СТАРАТЕЛОТ

Рок за реализација

Рок за реализација

Рок за реализација

Користени методи, техники и инструменти

Користени методи, техники и инструменти

Користени методи, техники и инструменти

Корисник/Возрасен/Дете:
____________________________
(име, презиме и потпис) 
Ако е дете
Родители:
Татко: ________________________________
(име, презиме и потпис) 
Мајка: ________________________________
(име, презиме и потпис) 

МЛТ
1. Социјален работник: 
_______________________________________
(име, презиме и потпис) 
2. Психолог: 
__________________________________________
(име, презиме и потпис) 
3. Педагог:
 ________________________________________
(име, презиме и потпис) 
4. Правник:
 ________________________________________
(име, презиме и потпис) 
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Водител на случај: __________________________________________
                            (име, презиме и потпис) 



Оваа категорија на услуги вклучува лица кои или ги исполнуваат своите индивидуални 
планови за поддршка, или оние кои и покрај ангажманот, се соочуваат со некои дополнителни 
околности кои бараат дополнителни ангажирања од страна на членовите на МЛТ.Во вакви ситуации 
личниот контактот со лицето мора да се остварува на честа основа за да се обезбеди внимателно 
следење на напредокот и брз одговор на потребата ,услуги, интервенции или упатувања. Најмалку еден 
личен контакт  мора да биде лице в лице. Извештаите исто така ќе ја документираат тековната 
интервенција по потреба.

Наративен формат (ќе вклучува, но не е ограничен на)

Извор на упатување:
Име на учесник:
Број на случај:
Адреса:
Датуми: Тековен ____________ Следна закажана _____________
Личен состанок: Да Не
Водител на случај:

Содржината на овој дел вклучува тековно ажурирање за случајот, обезбедувајќи детални 
информации за тоа каков тип на придобивки учесникот имал, должината на интервенциите, дали 
семејството покажало заштитни мерки итн. Извештајот ќе одговори на околностите кои влијаат на 
способноста на учесникот да успее со неговите или нејзините цели и ќе ги идентификува ресурсите што 
ќе го подобри успешното завршување на планот за рехабилитација.

Преглед на планот

Наративот на извештајот ќе биде доволно обемен за сеопфатно да се осврне на целокупниот 
план, напредокот кон целите и цели, достигнувања, какви било итни потреби за дополнителни услуги, 
компликации кои можат да се мешаат со планот прогресија. Упатете ги барањата за промена на целта 
и/или целите на планот до раководителот на случајот.

џ План /Цел
џ Како дадените услуги придонесуваат за остварување на целите?
џ Напредок кон остварување на целите 
џ Кој е предвидениот датум на завршување?

Лични

Наративот на извештајот ќе ги документира информациите за контакт на лицето и ќе ги 
опфати личните проблеми на Учесникот.

Потврдете ја адресата за пошта и е-пошта, телефонскиот број и сите ажурирања/промени.

џ Промена на адресата
џ Севкупни аранжмани за живеење 
џ Задоволително/незадоволително – објаснете со детали

Финансиски

Наративниот опсег на извештајот ќе ги идентификува сите финансиски прашања и 
достапните ресурси доколку е потребно.
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ПРИЛОГ-7 ИЗВЕШТАЈ ЗА НАПРЕДОКОТ



Медицински
Овој извештај ќе се осврне на влијанието на попреченостите поврзани со услугата или 

медицинските потреби врз способноста на учесникот да напредува кон целите и задачите. Тоа ќе ја 
означи потребата за упатување за услуги за медицинска поддршка.

џ Потреба од медицинска/психијатриска нега
џ Итни медицински потреби

Препорака

Неопходен е навремен извештај за да се осигура дека учесниците ги добиваат сите ресурси за 
реинтеграција.

Потребите кои се идентификувани за време на месечниот состанок за помош Доколку 
учесникот ги исполнил сите цели, или онолку колку што ќе може да ги исполни, обезбедете препорака за 
затворање на предметот како „Успешна превенција“ до Стартешкиот совет 

Потписна водител на случај

Датум: (___________________)
Место: (_________________)
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ПРИЛОГ 8 : ИЗЈАВА ЗА СОГЛАСНОСТ ЗА ПРИФАЌАЊЕ
ПОМОШ И ПООДРШКA

И З Ј А В А
За прифаќање на програмата за помош и поддршка  

Ј а с ,  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  о д  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  с о  Е М Б Г 
____________________ со место на живеење во ____________________________, изјавувам дека сум 
согласен/-а да ги прифатам услугите што се нудат од Програмата за помош и поддршка, како што се:

- психолошка поддршка и советување;
- програми за реализација на моите интереси и потреби;
- основен медицински третман;
- вклучување во програми за ресоцијализација и реинтеграција сл.
Оваа изјава ја потпишувам доброволно, без никаква принуда и однапред запознаен/-а со 

условите што ги нуди Програмата за помош и поддршка . 

Датум:       

_______________________________

Потпис
Дете/Младо лице/ Родител/Стартел
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